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Editorial

Apres les deux numéros spéciaux de 2022 qui proposaient des textes plus courts issus
d’un colloque international, la Revue des Interactions Humaines Médiatisées revient, dans
son numéro 24(1) de 2023, a sa formule habituelle, a savoir trois textes longs en varia.
Deux des trois articles proposés visent a présenter une méthode d’entretien peu
exploitée en France: entretien a grille répertoire ou Repertory Grid. Le troisieme
article présente une vaste étude quantitative portant sur I'acquiescement répété
numérique.

Le premier article expose une recherche menée a 'université de Mons, en Belgique,
et vise a dégager les construits personnels des visiteurs de deux musées belges par
rapport a leur expérience de visite. Une méthodologie innovante fondée notamment
sut la Repertory Grid, élaborée par Kelly en 1955 en étude clinique, a permis de faire
ressortir des caractéristiques communes de I'expérience des visiteurs, conduisant a
différencier des modalités de visite correspondant a des attentes et besoins
spécifiques. Larticle expose en détail la méthodologie et le protocole de la nouvelle
méthode afin d’offrir les outils opératoires a sa mise en application.

Le deuxieme article réalise de son coté une étude permettant de tester via internet les
effets d'un procédé numérique innovant: lacquiescement répété numérique.
L’expérimentation relatée a été menée sur 3356 internautes en recherche d’une
formation sur le e-commerce. Les résultats obtenus montrent que les internautes qui
réalisent des acquiescements répétés actifs sont plus nombreux a s’inscrire a la
formation proposée. Une comparaison des données selon la source de trafic permet
d’affiner les résultats et de montrer leur réplicabilité.

Enfin, le troisiéme article est également fondé sur Pentretien a grille répertoire élaboré
par George A. Kelly (1955). Le terrain abordé cette fois est un nouveau cursus de
licence permettant a ’étudiant de personnaliser son parcours. L’article présente
également la mise en ceuvre détaillée de la méthode dans le recueil de 'expérience
vécue par les étudiants pendant leur premiere année. L’étude dévoile la richesse du
recueil de données et des potentialités d’analyses multiples offertes par la méthode,
tout en mettant en relief la minimisation de I'inférence de 'enquéteur dans le recueil

de données.

Nous vous souhaitons 2 toutes et a tous une trés bonne lecture et nous vous
remercions de votre fidélité.

Sylvie LELEU-MERVIEL et Khaldoun ZREIK
Rédacteurs en chef



